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Checklista for argumentinventering

Produkt- och datablad behovs. Alltid ar det nagon ny maskin, ny produkt eller ny
tjdnst som ska marknadsforas. Da ar det viktigt att lyfta fram fordelarna hos det som
ska presenteras, dvs hitta de argument som bast biter pa malgrupperna. Om du gar
igenom den har checklistan har du ett bra underlag till den typen av dokument.

1. Vad heter tjansten/produkten?

2. Hur fungerar den?

3. Vilka problem I6ser den?

4. Hur skulle en typisk kund/ett typiskt kundféretag beskriva férdelarna med tjansten/
produkten?
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5. Vilken huvudsaklig nytta har kunden av att anvanda tjansten/produkten? (Dvs, vilket
ar huvudargumentet vi ska anvdnda i marknadsféringen?)

6. Vad vinner/slipper/tjanar kunderna pa att anvanda tjansten/produkten?

7.Vilka andra (stddjande) argument ar aktuella?

8. Vilka pa foretagen/i organisationerna ar med i kopprocessen? Hur dr de inblandade?
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9. Var far jag som potentiell kund mer information? Vem eller vilka pratar jag med?

10. Vad kostar tjansten/produkten?

11. Vilka ar konkurrenterna? Pa vilket satt skiljer sig dina I6sningar fran konkurrenternas?

12. Vilka typer av personer/féretag har mest anvandning av tjansten/produkten?
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